Ogolne warunki wystawiania faktur korygujacych ,,in minus” dla klientéw Wapteka.pl

W zwigzku z wejsciem w zycie Ustawy z dnia 27.11.2020r. o zmianie ustawy o podatku od towardéw i ustug

oraz niektérych innych ustaw — Dz. U. z 2020r. poz. 2419 (tzw. ,Slim VAT”), niniejszy dokument reguluje

nowe zasady wspoétpracy miedzy Wapteka.pl a Klientami. Zasady te obowigzujg od 16-12-2021r i odnoszg

sie do uzgodnienia warunkéw dotyczacych faktur korygujgcych ,,in minus”.

1.

Faktury korygujace ,,in minus” z tytutu zwrotu towaréw petnowartosciowych

Uzgodnienie i spetnienie warunkéw obnizenia podstawy opodatkowania dla dostawy towaréw nastepuje

W momencie przyjecia zwracanego towaru na stan w magazynie Wapteka.pl i wystawienia faktury

korygujace;.

Uzgodnienie warunkéw pomiedzy nabywcg a sprzedawca przebiega wg nastepujgcych krokow:

a)

b)

c)

Klient zgtasza chec zwrotu towaru do Wapteka.pl w formie elektrycznej, telefonicznej lub pisemnej,
co zostaje zarejestrowane w dokumentach Wapteka.pl .

Wapteka.pl weryfikuje uprawnienie do zwrotu, a nastepnie Klient przekazuje przewoznikowi
zwracany towar.

Po otrzymaniu od przewoznika zwracanego towaru zwrot jest weryfikowany w magazynie
Wapteka.pl i w przypadku akceptacji wystawiana jest faktura korygujaca na zaakceptowang przez
Wapteka.plilos¢ - tym samym nastepuje spetnienie uzgodnionych warunkéw.

Faktury korygujace ,in minus” z tytutu reklamacji dotyczacych brakéw w dostawie, wad
jakosciowych, niewfasciwych cen lub innych reklamacji w zakresie wystawianych wcze$niej
dokumentow.

Uzgodnienie i spetnienie warunkdw obnizenia podstawy opodatkowania dla dostawy towardw nastepuje w

momencie uznania reklamacji przez Wapteka.pl i wystawienia faktury korygujace;.

Uzgodnienie warunkéw pomiedzy nabywcg a sprzedawcg przebiega wg nastepujacych krokéw:

a)

b)

Klient zgtasza cheé¢ do Wapteka.pl reklamacje w formie elektrycznej, telefonicznej lub pisemnej, co
zostaje zarejestrowane w dokumentach Wapteka.pl .

Decyzje o akceptacji lub odrzuceniu reklamacji Wapteka.pl przekazuje Klientowi w takiej samej
formie, w jakiej odebrata zgtoszenie reklamacyjne.

Po zaakceptowaniu reklamacji Wapteka.pl wystawia fakture korygujgcg — tym samym nastepuje
spetnienie uzgodnionych warunkow.

Faktury korygujace ,in minus” z tytutu obnizenia ceny ze wzgledu na dobra wspétprace lub
korekty btedu zawyzenia ceny.

Uzgodnienie i spetnienie warunkdw obnizenia podstawy opodatkowania dla dostawy towardéw nastepuje w

momencie wystawienia faktury korygujgcej i przestania informacji o wystawionej fakturze korygujacej na

wskazany przez Klienta adres e-mail.



